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Spannende Kurven zur Fuf$ball-WM

Wasserverbrauch in Halbzeitpausen um 30 Prozent erhoht

Uberrascht ist Marco Hiilse, Sachgebiets-
leiter Trinkwasser, Gas, Fernwdarme bei den
Stadtwerken WeiRwasser (SWW), von den Ver-
brauchskurven zur FufSball-Weltmeisterschaft
2010 nicht: ,Wir kennen das Phdnomen von
2006.“ Faszinierend sei es dennoch zu beob-
achten, wie sich der Wasserverbrauch der Men-
schen an den Spielzeiten orientiert.

Beispielhaft haben die Stadtwerke diese Ver-
brauchsunterschiede bei der Begegnung der
Niederlande gegen die Slowakei beobachtet.
.Mit jedem Anpfiff eines interessanten Spiels
sinkt der Wasserverbrauch spilirbar - mitunter
um 30 Prozent gegeniiber normalen Tagen. Und
zur Halbzeitpause registrieren wir dann Spitzen-
verbrauche®, schildert Hiilse.

Problematisch sind diese schwankenden
Verbrauchswerte fiir die Stadtwerke nicht. Die
Pumpenstaffeln arbeiten je nach Bedarf, und
bei Spitzenabnahmen sind fast alle gleich-

zeitig in Betrieb. Laut Hiilse werde damit ein
Druckabfall verhindert.

Nach dem WM-Spiel am 28. Juni wurden
fortwahrend hohe Verbrauche angezeigt, und
SWW-Wasserfachmann Hiilse weif auch wa-
rum: ,Weil viele Kunden bis zu Beginn des
nachsten Spiels noch ihre Garten gewéassert
haben.”

Fiir die Stadtwerke bieten die Zeiten der
Spitzenverbrauche immer eine gute Gele-
genheit, einige Analysen im Versorgungsnetz
durchzufithren, etwa was die FlieRgeschwin-
digkeit, Verdnderungen der Fliefrichtungen
und den Wasserdruck angeht. ,Wir verfi-
gen zwar iiber ein Rohrnetzberechnungspro-
gramm, das aber von theoretischen Daten
ausgeht. Die Praxis liefert uns da zum Teil ver-
I&sslichere Angaben, die wirdann in unsere In-
vestitionspldne einflieBen lassen.” Also, dem
FuRball sei Dank.

Interessanter Kurvenverlauf: Der Wasserverbrauch im WM-Achtelfinalspiel Niederlande
gegen die Slowakei mit Spitzenverbrauchen in der Halbzeit und nach dem Spiel
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Petra Briinner, Geschiftsfiihrerin
der Stadtwerke Weifiwasser

Liebe Leserinnen und Leser,

diese Monate haben es wirklich in sich: zu-
erst die kaum enden wollende Kalteperiode
mit dem gefiihiten Winter bis kurz vor Som-
meranfang. Und nun eine wochenlange Hit-
ze, die Mensch und Natur teilweise einiges
abverlangt.

Filr die Stadtwerke als diejenigen, die sich
auch unternehmerisch mit dem Energiever-
brauch beschaftigen, ergeben sich hieraus
im Einzelnen immer wieder interessante Er-
kenntnisse. Denn dass Konig FuBball uns in
den letzten Wochen fast alle in seinen Bann
gezogen hat, wissen wir noch allzu gut. Aber
dass dieserauch deutlichen Einfluss aufun-
seren Wasserverbrauch hatte, haben wir nun
schwarz auf weifs: Besonders in den Halb-
zeitpausen schnelite der Wasserverbrauch
deutlich nach oben. Spekulation dabei ist,
dass aufgrund der Hitzeperiode nicht nur
die pflichtbewussten Pflanzenliebhaber
zur Tat geschritten sind, sondern sich auch
manches aufgeheizte Gemiit Kihlung unter
der Haus- oder Gartendusche verschafft hat.
Umso erfreulicher diirfte dann fiir so man-
chen Gartenbesitzersein, dass Vattenfall fir
bestimmte Gebiete einen Teil der Kosten fiir
die Gartenbewdsserung iibernimmt - dazu
lesen Sie auf Seite drei mehr.

Ihnen wiinschen wir einen schénen Sommer
und immer ausreichend Energie.

Ihre Petra Briinner




Toiletten sind keine Miulleimer!

Die Kanalisation und moderne Klaranlagen kdnnen vieles
bewaltigen — aber eben nicht alles: Deshalb gehoren feste
Abfalle, Medikamente, Farbreste, Losungsmittel und andere
Chemikalien nicht in die Toilette. Warum lesen Sie hier:

Farbreste, Pinselreiniger und Losungsmittel sowle alle
anderen Chemikalien haben nichts in der Toilette zu suchen. Sie
verunreinigen das Wasser und kénnen in der Kanalisation explosive

Gase bilden. Kleinere Mengen sollte man sammeln und fach-
sowie umweltgerecht entsorgen.

Feste Abfélle gehdren in den Hausmiill und
nicht in den Ausguss oder die Toilette. Sie
verstopfen die Kanalisation und missen
mit grofem Aufwand in den Kldranlagen
entfernt werden. Sorgen bereiten vorallem
Textilien, Binden, Tampons, Praservative
und Wattestébchen, die achtlos iiber
die Toilette entsorgt werden und nicht
selten Stérungen in Pumpstationen
oder Kldranlagen verursachen. Genauso
haben Speisereste, Katzenstreu,
Zigarren und Zigarettenkippen
oder Rasierklingen nichts im Abfluss
verloren. Das gilt ebenfalls fiir
gebrauchtes Speisedl.

Medikamente dUrfen auf keinen
Fall ins Abwasser gelangen. Selbstin
modernen Klaranlagen gelingt es nicht, die
enthaltenen Wirkstoffe restlos heraus zu filtern.
Die Bestandteile der Arzneimittel kdnnen
auf diesem Weg ins Grundwasser gelangen
und die hohe Qualitat des Trinkwassers
) g _ schlimmstenfalls beeintréchtigen. Viele
4 Apotheken nehmen nicht mehr benétigte
¢J oder iiberlagerte Medikamente kostenlos
entgegen. Wo das nicht maglich ist, sollten
Medikamente - verpackt in einem Plastikbeutel
- und unzuganglich fiir Kinder - im Hausmiill
entsorgtwerden.

Gehen Sie schon
neue Wege?

Nehmen Sie die Ablesung von
Zahlern in die eigene Hand

Seit einem Jahr beschreitet die Stadtwer-
ke Weiflwasser GmbH einen neuen Weg bei
derZahlerablesung. Unter Beibehaltung des
bewéhrten Abrechnungsrhythmus wird im
jahrlichen Wechsel die ,traditionelle” Able-
sung der Messeinrichtungen durch eigene
Mitarbeiter mit der Selbstablesung auf der
Kundenseite kombiniert.

Jeder zweite unserer Kunden hat bereits
die neue Verfahrensweise in Form der Selbst-
ablesung praktiziert. Eine erste Einschatzung
ist iiberwiegend positiv, so dass dieser Weg
beibehalten wird. Denn es gibt nicht nur Vor-
teile fiir uns als Versorgungsunternehmen,
sondern auch fiir Sie als unsere Kunden. Ne-
ben der wegfallenden Terminvereinbarung
oderWartezeit auf den Ableser, die wir bereits
im Blickpunkt 1/2009 erwéhnten, erhalten
unsere Kunden Kenntnis vom Installations-
ort der Zdhler und bekommen durch die Ab-
lesung ein besseres Gefiihl flir den eigenen
Strom-, Gas- und Wasserverbrauch.

Werinformiert mich iiber die bevorstehende
Zéahlerablesung?

Im festgelegten Abrechnungsmonat er-
halt der Kunde unsere schriftliche Auffor-
derung fiir die Selbstablesung der Messein-
richtungen. Auf der angefiigten Ablesekarte
werden die Zahlerstédnde und das Ablese-
datum eingetragen. Diese Karten sind an-
schlieend portofrei an uns zuriickzusen-
den. Eine Ubertragung der Verbrauchsdaten
via Internet liber unsere Homepage ,www.
stadtwerke-weisswasser.de/kundenservice/
zaehlerstandsmeldung® ist selbstverstand-
lich auch méglich.

Die korrekte Zahlerablesung und rechtzei-
tige Riicksendung der Antwortkarte bilden die
Grundlage fiir eine ordnungsgemafie Rech-
nungslegung. DerVergleich derZ&hlernummer
auf der Messeinrichtung selbst und unserer
vorgegebenen Nummer ist vor allem in Mehr-
familienhausern sehrwichtig, um eine falsche
Zuordnung der Zahlerstande zu vermeiden.

Schén, wenn wir auch kiinftig gemeinsam
neue Wege gehen kdnnen.

Fiir Fragen rund ums Ablesen, aber auch
bei ldeen und Ratschlagen fiir eine weitere
Optimierung stehen wir Ihnen unter unserer
bekannten Hotline 03576/266 234 gern zur
Verfigung. '



Neue Giefdwasserzahler: Garantiert keine
zusatzlichen Kosten fiir die Betroffenen!

Gleichzeitiger Austausch der Garten- und Hauptzahler spart zukiinftig Zeit und Wege

Die Stadtwerke Weifiwasser GmbH (SWW) be-
gannimJulidamit, die sogenannten Gartenzéh-
ler (Unterzahler) in weiten Teilen des Verbands-
gebietes ,Mittlere Neifle - Schops" sowie in der
Stadt WeiBwasser zu erneuern. Diese Mafinah-
me resultiert aus einem Auftrag der Vattenfall
Europe Mining AG, die die SWW bereits 2008
mit der Giewasserabrechnung beauftragt hat-
te. Sie ist Bestandteil der j&hrlichen Trinkwas-
serverbrauchsabrechnung.

Vattenfall stellt Kunden in Gebieten mit einer,
durch die Tagebaue beeinflussten Grundwasser-
absenkung, mit der Giefwas-
serbegiinstigung besser.
Das heif3t: Vattenfall (iber-
nimmtzu einem Teil die Ko-
sten fiir die Bewdsserung
der Gartengrundstiicke.

Fiir die SWW stellt sich
aktuell die Aufgabe, die
technischen Vorausset-
zungen fir eine korrekte
Abrechnung zu schaffen. ,Bei vielen Unter-
zahlern kennen wir das Baujahr nicht. Des-
halb erneuern wir alle Gerate jetzt gleichzeitig
zum turnusmagigen Wechsel der Hauptwas-

Vattenfall iibernimmt zu
einem Teil die Kosten

fiir die Bewasserung der
Gartengrundstiicke

serzihler, der laut Eichgesetz alle sechs Jahre
erfolgen muss”, erlautert Anke Morgenstern,
SWW-Sachgebietsleiterin Kundenbetreuung.
Der Vorteil liegt unter anderem in der Anglei-
chung des Wechselzyklusses. Gartenzahler
und Hauptzéhler sind kiinftig zeitgleich an der
Reihe, was den Mitarbeitern im Zahlerwesen
unndtige Wege erspart - und den Kunden im
Endeffekt Zeit. ,Die Terminvereinbarung wird
vereinfacht. Wirbeanspruchen nurein einziges
Mal die Zeit des Kunden und nicht doppelt”,
sagt Morgenstern. Zahlertyp und Bauart geben
die Stadtwerke vor, um im Schadenfall schnell
entsprechenden Ersatz lie-
fern zu kinnen. Kosten
entstehen den Kunden
keine.

Wichtig in diesem Zu-
sammenhang: ,Die Besit-
zerderGartengrundstiicke
miissen gewahrleisten,
dass sie die Unterzéhler
rechtzeitig frostsicher ma-

chen. Das heif’t, die Leitungen miissen entleert

und die Zahler an sich entsprechend isoliert und

geschiitzt werden®, verdeutlicht Morgenstern.
Der Austausch der Unterzahler erfolgt zu-

nachst bei den Kunden, deren Unterzéhler
bereits registriert sind. Formulare zur Bean-
tragung der GieRwasserbegiinstigung erhal-
ten Kunden bei den Stadtwerken, sie stehen
auch als Download auf der Internetseite www.
stadtwerke-weisswasser.de unter Kundenser-
vice bereit. Anke Morgenstern bittet darum,
die Antrage vollstandig auszufiillen. Nur die
korrekte Bezeichnung des Hauptzéhlers er-
mégliche auch die eindeutige Zuordnung des
Unterzahlers.

Mit der GieRwasserbegiinstigung von
Vattenfall sind folgende Gemeinden
beriicksichtigt:

*  Schleife, inklusive der Ortsteile Rohne
und Mulkwitz

* Trebendorf, inklusive Ortsteil Miihlrose

*  Boxberg, nur Ortsteile Boxberg, Nochten,
Reichwalde, Sprey, Kringelsdorf
und Barwalde :

Krauschwitznur Ortsteile Sagar, Pechern,

~ Skerbersdorf

«  Stadt WeiBwasser und Gemeinde

WeiRkeifel




Klare Verhaltnisse

Eine liickenlose Dokumentation im Bereich der technischen Dienste
sorgt fiir einen reibungslosen Ablauf bei Bau und Planung

Der Fachbereich Dokumentation gehort zu den
wichtigsten der Stadtwerke Weifwasser GmbH.
Hier werden die vorhandenen unterirdischen
Ver- und Entsorgungsleitungen sowie Kahel im
Bestand der Stadt Weif’wasser und auch des
Umlandes verwaltet, bearbeitet und aktuali-
siert.

Baufirmen, Ingenieurbiiros ebenso wie Pri-
vatpersonen nehmen die Dienste der beiden
langjahrigen Mitarbeiterinnen in der Dokumenta-
tion, Barbel Schiemann und Brigitte Kliemand,
in Anspruch, wenn sie Erlaubnisscheine oder
Leitungsauskunfte fir Baumafinahmen oder Pla-
nungsvorhaben bendtigen. Derzeitwerden diese
Auskiinfte noch manuell durch die beiden Kolle-

onssystems sisNET erstellt. Ziel ist es jedoch, in
Zukunft diese Auskiinfte auch per Internetzugang
bereitzustellen. Hierzu werden gegenwértig Kon-
zepte und Losungsvarianten untersucht.

Neben der Verwaltung der Leitungsbesténde
und Erteilung von Leitungsinformationen stehen
fiirdie Dokumentation weitere Aufgaben an. So
sind beispielsweise bis zum Ende dieses Jahres
samtliche Ver- und Entsorgungsleitungenin der
Stadt WeiRwasser und dem Versorgungsgebiet
des Wasserzweckverbandes ,Mittlere Neife -
Schops®, die nicht iiber 6ffentliche Grundstiicke
verlaufen, im Grundbuch dinglich zu sichern.
Hierbei entstehen Belastungen und bestimmte
Rechte auf einem Grundstiick, die rechtlich als
Dienstbarkeit bezeichnet werden.

N - ‘i
Biérbel Schiemann und Brigitte Kliemand beim
Erfassen der Daten

Dafiir sind umfangreiche Vorarbeiten erfor-
derlich, da das vorhandene Kartenwerk digital
aufgearbeitet werden muss.

Danach werden flurstiicksgenaue Abgren-
zungen durchgefiihrt und in einem gesetzlich
vorgegebenen Verfahren Antrdge zur Berichti-
gung der Grundbiicher bereits entstandener be-
schrénkt persdnlicher Dienstbarkeiten gestellt,
damit notwendige Erganzungen im Grundbuch
vorgenommen werden kénnen. Ein weiterer Vor-
teil der Digitalisierung des Kartenwerks ist es,
den einzelnen Betriebsabteilungen der Stadt-
werke Zugriff per Laptop auf das aktuelle Karten-
werkim Havariefall zu geben. Das erleichtert es,
noch schneller als bisher zielgerichtet reagieren
zu kénnen.

ginnen aufder Grundlage des Leitungsinformati-
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_ Schlauberger

Allen ,,Schlanergérn“ wiinschen wir viel Spaf beim Ratseln. Schreiben Sie das Losungswort
~ auf eine frankierte Postkarte und senden Sie diese bis zum 06.09.2010 an:

ein Unternehmen der

Stadtwerke Weifwasser GmbH
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